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1. Umfang

Diese eingeschrénkte Garantie legt die Verpflichtung von Tongwei Solar (Hefei) Limited dar (im
Folgenden als ,Tongwei“ bezeichnet), die unten beschriebene eingeschréankte Garantie (im Folgen-
den als die "eingeschrankte Garantie") fir Endverbraucher (im Folgenden als der "Kaufer"), zu
gewahren, die die unten aufgefihrten kristallinen Silizium-Serie Photovoltaik-Module (im Folgenden
als die "Module") fiir den Eigengebrauch erwerben und installieren.

Diese eingeschréankte Garantie gilt flir Module der Klasse A, nicht fir degradierte oder verschrottete
Module.

2. Garantierte Produkte Oé/

Diese eingeschrankte Garantie gilt nur fir die folgenden Serien von Pho oltaik-Schindelmodulen:
Photoelektrische Einzelglas-Schindelmodule: 166 Serie, 210 Serie %,

Photoelektrische Doppelglas-Schindelmodule: 166 Serie, 210 Seri \\

Die oben genannte eingeschrankte Garantie beschrankt sich au‘f%%zertlﬂzierte Produktserie

)Q
3. Datum des Beginns der Garantie /\%

Sie gilt ab dem Tag der Installation oder dem 90. Ta %turllcher Tag) nach der Lieferung der Tong-
wei-Module, je nachdem, was friiher eintritt.

&’\

4. 15 Jahre eingeschrankte Prog{lktgarantle

4.1. Tongwei garantiert, dass das %%I innerhalb von 15 Jahren ab dem Giltigkeitsdatum nicht
aufgrund von Konstruktions-, ial-, Verfahrens- oder Herstellungsfehlern ausfallt.

4.2, Defekte im Erscheinun i Id des Moduls (einschlieBlich, aber nicht unbedingt beschréankt auf
Druckstellen, Kratzer, Fl n, mechanische Abnutzung, Rost, Schimmel usw.) oder andere
Veranderungen, die nach der Lleferung von Tongwei an den Kaufer auftreten, sind nicht Gegenstand

der eingeschrank arantie, es sei denn, die oben genannten Defekte oder Veranderungen stehen
im Widerspruch zi-den Bestimmungen in Artikel 6, "eingeschrankte Garantie auf die Leistungsab-
gabe". %

5. 25 Jahre eingeschréankte Produktgarantie

5.1. Tongwei bietet 25 Jahre eingeschrankte Produktgarantie fiir Bedachungsmarkte in Australien
und Europa. Die angegebene Garantie gilt fir folgende Modultypen:

THxxxPMB5-60SB,THxxxPMB5-60SBS, THxxxPMB5-60SBFTHxxxPMB7-46SC, THxxx-
PMB7-46SCS,THxxxPMB7-46SCFTHxxxPMB7-44SC THxxxPMB7-44SCS, THxxxPMB7-44SCF, THxxx-
PMB6-58SDC.

Tongwei garantiert, dass das Modul innerhalb der Garantiezeit von 25 Jahren frei von Konstruktions-,
Material- und Verarbeitungsfehlern ist, die die Funktionsfahigkeit des Produktes beeintrachtigen. Zu
den Méangeln gehdren nicht normaler Verschlei3, Korrosion, Schimmel oder Farbverédnderungen.
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5.2. Um die 25 Jahre eingeschréankte Produktgarantie zu erfillen, sollten die Anwendungsbedingun-
gen eingehalten werden:

a. Einsatzort: Wohnhausdach, Installationsabstand sollte mehr als 500 m vom Meer entfernt sein;
b. Umweltbedingungen: monatliche Durchschnittstemperatur <45°C, monatliche durchschnittliche
Luftfeuchtigkeit <85%RH, nicht an Orten mit extremen Umweltbedingungen wie extremer Kalte,
starkem Schneefall, starkem Wind oder starkem Salzspriihnebel usw. installieren.

c. Installation: Bitte das Standard-Installationshandbuch von Tongwei befolgen.

/
5.3. Wenn die Anwendungsbedingungen nicht mit Teil 5.2 ibereinstimmen, erg%ljf/t%diese zusatzliche
10-Jahres-Garantie. ﬁi

AR
6. Eingeschrankte Garantie auf die Ausgangsleistunq%\g}’

6.1. Tongwei Ubernimmt auch den Leistungsverlust, der sich %‘ém Vergleich zwischen der auf
dem Etikett der Module angegebenen Mindesttoleranz un y;égm’\unter Standardtestbedingungen
(STC) ermittelten praktischen Spitzenwert ergibt. \/\Q\ )

a. Fur Einzelglasmodule: 25 Jahre eingeschrénkte ktgarantie auf die Ausgangsleistung, der
Leistungsverlust im ersten Jahr liegt unterhalb v. %, und vom 2. bis zum 25. Jahr nach Inkrafttre-
ten der Garantie bleibt der Verlust unterhalb ,55 % jahrlich. Die Leistungsabgabe im letzten Jahr

ist nicht weniger als 84,8% der Ausgangsleistiing.

¥
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b. Fur Doppelglasmodule: 30 Jahre eingeschrénkte Produktgarantie auf die Ausgangsleistung, der
Leistungsverlust im ersten Jahr liegt unterhalb von 2 %, und vom 2. bis zum 30. Jahr nach Inkrafttre-
ten der Garantie bleibt der Verlust unterhalb von 0,45 % jahrlich. Die Leistungsabgabe im letzten Jahr
ist nicht weniger als 84,95% der Ausgangsleistung.
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6.2. Die Spitzenleistung ist die maximale Leistung der Module, die unter Standardtestbedingungen
gemessen wurde. Die Standardt ingungen sind: Spektrum AMI.5, Lichtintensitat 1000W/m?,
Temperatur 25 = 2 °C. Messun%@n?j emaBR IC 61215, es wird an den Klemmen der Anschlussdose
gemessen. Die Kalibrierun Prufstandards fir die Tongwei-Module sind ab dem Herstellungs-
datum des Moduls gUIti%éh éﬂalibrierungsstandards entsprechen den von der internationalen

Organisation genehmigten Standards.
W

7. Reparat), , Ersatzleistungen oder Erstattungen

K%
7.1. Im Falle von schwerwiegenden sichbaren Mangeln oder Leistungsverlusten, die Gber den
garantierten Wert hinausgehen, wahrend der beschrankten Mangelgewahrleistung oder der
beschrankten Leistungsgewahrleistung, wenn das Modul von Tongwei als von Tongwei-Modulen
verursacht analysiert wird, oder wenn auf Wunsch des Kaufers von einem angesehenen nationalen
oder internationalen dritten Prifinstitut (das vom Kaufer und Tongwei ausgewéhlt wird) bestatigt

wird, dass es von Tongwei-Modulen verursacht wurde, wird Tongwei nach eigenem Ermessen eine
der folgenden AbhilfemaBnahmen ergreifen:

a. Tongwei hat das Recht, nach Wahl den Nettowert der defekten Module oder den aktuellen Markt-
preis der Module an den Kaufer zuriickzuerstatten, der sogenannte Nettowert eines defekten Moduls
ist das erste Jahr abzliglich eines Abschreibungssatzes von 16 % auf den Preis des zu diesem
Zeitpunkt erworbenen Moduls, nachfolgende jahrliche Abzlige 3,5% Abschreibung, Abschreibung
wird ab dem Datum der Garantie berechnet, Einzelglasmodule bis zu 25 Jahren, Doppelglasmodule
bis zu 30 Jahren;
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b. Tongwei bietet eine kostenlose Reparatur oder einen kostenlosen Austausch defekter Module und
eine kostenlose Lieferung an den Ort, an den das Gerat zum Zeitpunkt des Verkaufs geliefert wurde.
Tongwei Uibernimmt Besitz der zu ersetzenden Module und Teile.

7.2. Die oben genannten Rechtsbehelfe sind die einzigen und ausschlieBlichen Rechtsbehelfe, die
durch die eingeschrénkte Garantie von Tongwei zur Verfligung gestellt werden. Tongwei haftet nicht
fur besondere, indirekte, zufallige oder folgende Schaden (einschlieBlich Produktionsausfall, Gewin-
nausfall, Verlust des Firmenwerts, Verlust des geschéftlichen Ansehens oder Verzégerungsverluste),
die Bestimmungen dieses Ausschlusses gelten unabhangig davon, ob der Schadensanspruch auf
einem Vertrag, einer Zusicherung, Fahrlassigkeit oder Gefahrdungshaftung beruht.

7.3. Entscheidet sich Tongwei fir die AbhilfemaBnahmen der kostenlosen Re 1‘:\;lr oder zum
Austausch defekter Module, Gbernimmt Tongwei die Versicherung, den Tra (auBer Lufttrans-
port), die Zollabfertigung und andere damit verbundene Kosten, die dur Jx§§ Ricksendung der
defekten Module an Tongwei und den Transport der reparierten oder % auschten Module zum
Kaufer entstehen. Der Kaufer kann die defekten Module nach schrif %‘r Zustimmung von Tongwei
an Tongwei zurticksenden. Wenn der Kaufer die oben genannte en im Voraus bezahlt hat, muss
der Kaufer Tongwei die Rechnung fiir die entsprechenden Ko orlegen, und Tongwei wird die
Kosten an den Kaufer zahlen: Tongwei akzeptiert keine zur andten defekten Module ohne die
schriftliche Zustimmung von Tongwei. Wenn zum Zeitpu r Reklamation Tongwei die Produktion
von Modulen desselben Typs wie das defekte Modul ellt hat, kann Tongwei andere Modul-
typen liefern, die den Anforderungen des Kauferm entsprechen. Alle Kosten, die wahrend des
Ausbaus oder der Installation der Module entsteh%%*gehen zu Lasten des Kaufers.

7.4. Die Reparatur oder der Ersatz defekterfjgéhle die eingeschréankte Produktgarantie und die
eingeschrankte Leistungsgarantie von Tongwei werden nicht verlangert oder erneuert; die Garantie-
zeit fur die Reparatur oder den ErsatzMéQ Modulen entspricht der verbleibenden Garantiezeit des
Kaufers beim Kauf des Moduls. ,\g\%’,\‘

7.5. Der Kaufer ist berechtigt, %@Uche im Rahmen der Garantie geltend zu machen, und wenn
mehrere Anspriiche in Ben@g/ einen Sachverhalt geltend gemacht werden, hat Tongwei Anspruch
auf Entschadigung fir e ieser Anspriiche gemaf den oben genannten Bestimmungen, damit
sind alle Ansprtiche, d|e aus dieser Frage ergeben, abgegolten.

W
8. Haftungy usschluss und -beschrankung
%
Die oben genannte eingeschrankte Garantie gilt nicht fir Produkte, auf die eine der folgenden
Bedingungen zutrifft:

a. Es ist keine Zahlung bei Tongwei eingegangen;

b. Module mit einer anderen Qualitatseinstufung als Klasse A (Klasse S1, Klasse S2 und Schrott)
fallen nicht unter die beschrankte Garantie;

c. Es wurden nicht alle Anforderungen des Tongwei-Installationshandbuchs eingehalten;
d. Namensschilder oder der Strichcode des Moduls wurden verandert, geldscht oder sind nicht mehr

erkennbar (mit Ausnahme von Ergebnissen, die durch eine Handlung oder Unterlassung von Tongwei
verursacht wurden);
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e. Der Installationsort oder die Betriebsbedingungen der Module entsprechen nicht dem im Tong-
wei-Installationshandbuch angegebenen Bedingungen und wurden nicht schriftlich von Tongwei
genehmigt. Zum Beispiel die Installation auf Fahrzeugen, Schiffen und anderen mobilen Plattformen
oder im Meer, in der Wiste oder in anderen Umgebungen;

f. Das Gebaude, in dem das Modul installiert wurde, ist defekt;

g. Das Modul unterliegt einer der folgenden Bedingungen: vorsétzliche Zerstérung, unbefugte
Anderung, Anschluss und Offnung, Reparatur mit nicht zugelassenen Ersatzteilen, Unfélle, chemische
Einwirkungen usw. und andere Ereignisse, die auBerhalb der zumutbaren Kontrolle von Tongwei

liegen. ) 16

h. Im Falle eines Spannungsanstiegs liber die maximale Systemspannung O@f]er Uberspannung;

i. Verwendung von Modulen, Parallelimport in einer Weise, die die geistigen Eigentumsrechte von
Tongwei oder Dritten verletzt (z. B. Patentrechte fiir Erfindungen, !Q{g&%gﬁ).

j- Bei der Wartung von Modulen wird davon ausgegangen, d @/nicht von qualifizierten Techni-
kern unter Einhaltung der einschlagigen Gesetze und Vorscn fur die Installation durchgefiihrt
)

wurden.
O
9. Reklamationsverfahren, Kijndigung%‘gﬂzé\t\, Gewabhrleistungsanspruch
v

9.1. Im Falle eines Anspruchs auf eingeschrérikte Garantie benachrichtigen Sie bitte Tongwei oder
den/die autorisierten Handler schriftlich unter Angabe der Anspriiche, einer Beschreibung der
defekten Module, des Strichcodes und-‘éﬁgé’s Bildes des Typenschilds, einer Kopie der Handelsrech-
nung und des Lieferdatums des Mo@{@s. Kontaktinformationen des Tongwei-Kundendienstzentrums:

Tongwei Solar (HEFEI) CO., LTB%;

Add: Nr.888 Changning Str igh-tech Distrikt, Hefei, Anhui, PR.China
PLZ.: 230088 /

Webseite: www.tw-solar.c

N
9.2. Jeder Anspr. %f die eingeschrankte Garantie muss innerhalb von 30 Tagen (natirlicher Tag)
ab dem Datu_p%\ dem der VerstoB festgestellt wird, geltend gemacht werden.

2

9.3.Im Fal@on Streitigkeiten in Bezug auf Gewahrleistungsanspriiche beauftragen beide Parteien
im gegenseitigen Einvernehmen ein erstklassiges nationales oder internationales Prifinstitut mit der
Prifung und Stellungnahme durch Dritte, die gemaB dem in der eingeschrankten Gewahrleistung
genannten Verfahren endgliltig, entscheidend, verbindlich und zwingend sind. Alle Gebihren und
Kosten werden von der Partei getragen, die ein solches Priifverfahren verlangt hat, sofern nichts
anderes vereinbart wurde.

9.4. Wenn das Ergebnis des Urteils ein Defekt des Tongwei-Moduls ist, der von dieser eingeschrank-
ten Garantie abgedeckt wird, wird Tongwei gemaB den Bestimmungen von Artikel 7 entschadigt;
Wenn das Ergebnis der Entscheidung ein Defekt des Tongwei-Moduls ist, der nicht in den Geltungs-
bereich dieser eingeschrankten Garantie fallt, Gbernimmt Tongwei keine Entschadigung,
einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Versicherung, Transport, Zollabfertigung und alle anderen
Kosten, die fiir die Riicksendung defekter Module anfallen, und keine Verpflichtung zur Reparatur,
zum Ersatz oder zur Erstattung defekter Module.



¥y TWV SOLAR

T

9.5. Fur Defekte an Modulen, die nicht von Tongwei stammen und wahrend der Garantiezeit auftre-
ten, oder fiir Module, die die Garantiezeit liberschreiten und repariert oder ersetzt werden mussen,
kann der Kaufer das Kundendienstzentrum anrufen, um die Kosten der mit den Modulen verbun-
denen Reparaturdienstleistungen zu erfragen.

10. Ubertragung von Anspriichen

Diese eingeschrankte Garantie gilt fir den urspriinglichen Endverbraucher und ein Produkt das am
urspriinglichen Standort installiert blieb, und andererseits wird die Garantie an nachfolgende Besitzer
angepasst, wenn der Besitzer eine gesetzliche Bescheinigung Uber die Vererbun@ﬁer Ubertragung

besitzt. %
esitz \sé/

11. Salvatorische Klausel
\a

N
Sollte ein Abschnitt, eine Bestimmung oder eine Klausel dieser %%tie oder deren Anwendung auf
eine Person oder einen Umstand fur ungdiltig, nichtig oder nickit durchsetzbar befunden werden, so
hat dies keine Auswirkungen auf alle anderen Abschnitte,%&iﬁmmungen, Klauseln oder Anwend-
ungen dieser Garantie, die abtrennbar und somit g[]ltig(@> erbindlich sind.

NS
12. Hohere Gewalt @\bﬂ
l\\%
Fur alle unvorhergesehenen Ereignisse aufg/rjhd von Feuer, Uberschwemmung, Schneesturm, Orkan,
Blitzschlag, Anderungen der offentliche dnung, Terrorismus, Krieg, Aufruhr, Streiks, Mangel an
geeigneten oder ausreichenden Arb@g&en, Materialien oder Produktionskapazitaten, technische
oder physische Ereignisse, und allé.utiWorhergesehenen Ereignisse, die auBerhalb der Kontrolle von
Tongwei liegen, wie hohere G ohere Gewalt, wie z. B. Zwischenfalle, die dazu fuhren, dass
Tongwei seine Verpflichtun im Rahmen dieser eingeschrankten Garantie nicht oder nur verzogert
erfillt, haftet Tongwei w% /éfegenuber dem Kaufer noch gegeniiber Dritten in irgendeiner Weise.
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Tongwei Solar (Hefei) Co., Ltd

Add: 888 Changning Avenue, High-tech
Zone, Hefei City, Anhui Province
Web: www.tw-solar.com



